CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DO MORENO

Casa Henrique Barbosa da Paz Portela
www.moreno.pe.leg.br

TERMO DE REFERENCIA SIMPLIFICADO

1. OBJETIVO DO CONTRATO ADMINISTRATIVO

1.1. O presente Termo de Especificagdes Técnicas tem o intuito de apresentar as diretrizes
para a contratacao de empresa especializada para prestacdo de servico comum de Tecnologia
da Informacdo para desenvolvimento de softwares voltados para gestdo publica da Camara
Municipal de Moreno, conforme termo de referéncia.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. Aevolugado continua das tecnologias digitais impde a administragdo publica o desafio de
modernizar seus processos e manter-se atualizada tecnologicamente. Em uma democracia, a
transpareéncia e o acesso a informacgdo sdo direitos fundamentais do cidadao e obriga¢des do
governo. A Declaracao Universal dos Direitos Humanos de 1948 ja estabelecia o direito a
liberdade de opinido, expressdo e acesso a informacao.

Esse principio foi refor¢ado pela Constituicdo Brasileira de 1988, no artigo 59, e por leis
especificas como a Lei Complementar n? 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), Lei
Complementar n? 131/2009. Além destes instrumentos normativos citados, outros
instrumentos normativos foram criados no sentido de garantir um maior acesso as informagoes
publicas através da Lei de Acesso a Informacao n® 12.527/2011 e a disposi¢do de regulamento
especifico que dispde sobre a disponibilizacdo dos servigos oferecidos ao cidadao através da
Lei Federal n? 13.460/2017.

Nesse diapasdo, o Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco - TCE/PE vem realizando
levantamentos anuais desde 2015 com o objetivo de mensurar os niveis de Transparéncia Ativa
e Passiva dos 6rgaos publicos através de um conjunto de critérios aglutinados em um conjunto
de requisitos que compdem o Indice de Transparéncia dos Orgios de Pernambuco. A partir
desta Otica, todos os 6rgaos do Estado de Pernambuco precisam manter em constante
aprimoramento a oferta de seus servicos eletronicos, principalmente no que tange aos aspectos
que compdem os requisitos tecnolégicos.

A Camara Municipal de Moreno, ao adotar um conjunto de ferramentas tecnolédgicas, que
permitam que as informac¢des sobre gestdo, financas, operacdes e administracdo estejam
disponiveis para consulta publica de maneira clara e objetiva. Esta medida ndo apenas cumpre
com as obrigacdes legais, mas também promove uma cultura de abertura e responsabilidade,
essencial para a integridade e credibilidade da instituicdo. Além disso, um portal bem
estruturado e atualizado facilita a prestacdo de contas, tornando-a mais eficiente e menos
suscetivel a erros ou atrasos. Isso é especialmente relevante em um contexto onde a internet e
os recursos tecnoldgicos estdo cada vez mais presentes no dia a dia da populacdo. Ao
disponibilizar proativamente informacdes, a CAmara Municipal de Moreno reduz a necessidade
de processos formais de solicitagdo de dados, economizando recursos tanto para a institui¢cdo
quanto para os cidadaos.
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Do ponto de vista operacional, a ado¢dao de um software especializado traz ganhos significativos
em termos de eficiéncia e gestao de tempo. Com a automatiza¢do da coleta, processamento e
divulgacao das informagdes, reduz-se a carga de trabalho manual, minimizando erros e
liberando recursos humanos para outras tarefas essenciais. Além disso, o uso de tecnologias
modernas para gerenciamento de dados garante maior precisdo e rapidez na atualizacao das
informacgdes. Ao fornecer acesso livre a informagdes, a Camara Municipal de Moreno demonstra
compromisso com a honestidade e responsabilidade, elementos cruciais para construir e
manter a confianca dos contribuintes e beneficiarios do érgao.

A Camara Municipal de Moreno, alinhado a esses padrdes, foca no aperfeicoamento constante
de suas ferramentas digitais para promover a transparéncia, a seguranca dos dados, a agilidade
processual e a participa¢do cidada. A adogao de softwares especializados € vital para melhorar
processos internos e otimizar atividades relevantes, cumprindo metas estabelecidas. Em suma,
a contratacdo e mantimento destes softwares serdo um importante elemento para a melhoria
dos processos internos e para a otimizacdo das atividades a serem desenvolvidas pelas areas
afins, por conseguinte, assegurara o cumprimento dos objetivos e metas estabelecidas e, para
tal, procuramos nos espelhar e observar quesitos técnicos minimos hoje ja utilizados pela
administracao.

Sendo assim, para fomentar a participacdo social e atingir melhor avaliacdo perante a
populagdo, estimulando a participacao do cidadao e o controle social, além de melhorar o atual
indice de Transparéncia mensurado pela Corte de Contas, a CAmara Municipal de Moreno
necessita de ferramentas tecnolégicas para atingir esse objetivo. Com isto, faz-se necessario a
contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servico comum de Tecnologia da
Informacgédo para prestar servigo em desenvolvimento de softwares voltado para gestdo publica,
especificamente para prestacdo de servigos de cessdo de licenca de uso individual de software
de Portal da Transparéncia, e-SIC (Sistema eletrénico de Informacgao ao Cidadao), Ouvidoria
Municipal e Carta de Servigos ao Usuario (CSU), englobando migracao de dados de exercicios
anteriores, parametriza¢do dos dados, suporte técnico, treinamento, manutencdo preventiva,
evolutiva e legal, com o intuito de atender as disposi¢coes da Lei Complementar 101/2000, Lei
Complementar 131/2000, Lei de Acesso a Informagdo n? 12.527/2011, Lei Federal n®
13.460/2017 e Resolugdo TC n® 172/2022 do Tribunal de Contas de Pernambuco, visando
atender as necessidades técnicas e operacionais da Camara Municipal de Moreno.

3.  ESTRATEGIA DE EXECUCAO DOS SERVICOS

3.1. Todos os servigos contidos neste Termo de Referéncia serdo quantificados e requeridos
a CONTRATADA por meio de Ordens de Servicos especificas emitidas pela CONTRATANTE.

Ne ITEM METRICA

1 Implantagao Sem pagamento adicional. Este processo consiste na
customizagdo, parametrizacdo, migra¢do dos dados e
integracdo necessarias para o funcionamento inicial da
plataforma.
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Licenca de uso Pagamento mensal a partir da finalizacao do processo
de implantacdo do servigo até o encerramento do
contrato.

Treinamento Sem pagamento adicional. Este processo devera ser
incluso durante toda a vigéncia contratual.

Hospedagem Sem pagamento adicional. Este processo devera ser
incluso durante toda a vigéncia contratual.

3.2. O processo de implantacdo do sistema refere-se ao periodo de modelagem, migracao e
implantacao do sistema.

4.DOS CUSTOS

[tem

Estimativa Mensal Estimativa Anual

Produto Qtd. pela Média pela Média

Contratacdo de empresa especializada
para prestacao de servico comum de
Tecnologia da Informacgdo para prestar
servico em desenvolvimento de softwares
voltado para gestdo publica,
especificamente para prestacdo de
servicos de cessao de licenca de uso
individual de software de Portal da
Transparéncia, e-SIC (Sistema eletronico
de Informacgdo ao Cidadao), Ouvidoria
Municipal e Carta de Servicos ao Usuario
(CSU), englobando migracao de dados de
exercicios anteriores, parametrizacdo dos
dados, suporte técnico, treinamento,
manutencdo preventiva, evolutiva e legal,
com o intuito de atender as disposi¢des
da Lei Complementar 101/2000, Lei
Complementar 131/2000, Lei de Acesso a
Informag¢do n? 12.527/2011, Lei Federal
n213.460/2017 e Resolugdo TC n?
172/2022 do Tribunal de Contas de
Pernambuco, visando atender as
necessidades técnicas e operacionais da
Camara Municipal de Moreno.

10 R$ XXX XX R$ XXX XX

Total Estimado R$ XXX, XX
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4.1. Pararealizacio dos servigcos acima mencionados, uma estimativa mensal de R$ XXX, XX
(XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX), perfazendo um valor global para 10 (dez) meses de
R$ XXX, XX (XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX).

4.2. As despesas decorrentes da realiza¢cdo da prestagdo dos servigos elencados no item 3
deverado fazer parte dos custos dos trabalhos a serem contratados, dentre eles, custos de viagem
dos integrantes das Empresas participantes do presente certame licitatério (hospedagem,
diaria de contratados pela empresa, deslocamento e alimentagao).

5. DO PRAZO

5.1. Os servicos previstos no item 3 deste termo de referéncia devem respeitar a
periodicidade maxima de 10 (dez) meses, a contar da data da adjudicagao do objeto. Em razado
da necessidade da Administracao Publica Municipal, observados os critérios de conveniéncia e
oportunidade, o contrato licitatério de servico de natureza continua podera ser renovado.

6. DAS ESPECIFICAGOES E CARACTERISTICAS DOS SISTEMAS

6.1. As solugdes tecnologicas estardo sujeitas a aprovagdo da Camara Municipal de Moreno,
onde verificara por meio de Prova Conceito se suas funcionalidades e metodologias de trabalho
estdo de acordo com as necessidades do 6rgao e com a legislacao vigente, bem como se os
softwares atendem aos contetidos de Transparéncia Ativa, Passiva e dos Requisitos
Tecnolégicos apontados pelo Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco através do ITMpe.

6.2. As solucoes tecnoldgicas que a empresa contratada ira disponibilizar deve atender aos
requisitos abaixo, conforme o caso:

6.3. PORTAL DA TRANSPARENCIA

Com objetivos de evidenciar uma maior transparéncia e automacgao no processo de manuteng¢ao
das informacoes, estdo listados requisitos que o software devera disponibilizar.

1) ORCAMENTARIO E FINANCEIRO

1) O Portal da Transparéncia devera possibilitar a integracdao das informacdes da
execucdo orcamentaria através de estrutura de dados disponivel pelo sistema contabil ou
através da importacao de dados através do Sagres EOF (layout de dados estruturado pelo
do Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco para transmissdo de informacgdes
financeiras), para parametrizacao dos mecanismos de buscas do Portal da Transparéncia
e divulgacdo dos dados orcamentarios em formato de tabelas eletronicas, planilhas e
dados abertos;

2) O Portal da Transparéncia devera possuir secdes especificas para
disponibilizagcdo de informagdes referente as despesas or¢amentdrias. Esta secao devera
exibir as informag¢des em tabela, contendo as informacgdes e a possibilidade de aplicagdo
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de filtros e exportacao em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrao de maquina (.csv, .xml e .json);

3) O Portal da Transparéncia deverd disponibilizar pagina especifica para
demonstracdo das liquidacdes. Esta secdo devera exibir as informac¢des em tabela,
contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls)
e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

4) O Portal da Transparéncia deverd disponibilizar pagina especifica para
demonstracdo dos pagamentos. Esta secdo deverd exibir as informag¢des em tabela,
contendo as informagdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls)
e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

5) O Portal da Transparéncia devera possuir secao especifica para apresentacao dos
dados das despesas em formato de graficos. Esta secdo devera exibir as informacoes em
tabela, contendo as informacgdes e a possibilidade de aplicacao de filtros e exportacdo em
varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas
(xIs) e padrdao de maquina (.csv, .xml e .json);

6) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica onde serdo
disponibilizadas as informag¢des das despesas or¢camentarias a partir do elemento da
despesa. Esta se¢do devera exibir as informacdes em tabela, contendo as informacgdes e a
possibilidade de aplicacao de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no
minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xIs) e padrao de maquina
(.csv, .xml e .json);

7) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica onde serdo
disponibilizadas informagdes sobre execucao financeira das obras publicas. Esta secao
devera exibir as informacdes em tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de
aplicacdo de filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o
formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrao de maquina (.csv, .xml e .json);

8) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica onde serdo
disponibilizadas informagdes sobre as despesas com diarias. Esta secao devera exibir as
informacgdes em tabela, contendo as informacgdes e a possibilidade de aplicacao de filtros
e exportacao em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf),
planilhas eletronicas (.xIs) e padrdao de maquina (.csv, .xml e .json);

9) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica onde serdo
disponibilizadas informacdes sobre as despesas com passagens aéreas. Esta se¢cdo devera
exibir as informag¢des em tabela, contendo as informacgdes e a possibilidade de aplicagdo
de filtros e exportacao em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(.pdf), planilhas eletronicas (.xIs) e padrdao de maquina (.csv, .xml e .json);

10) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdao
das informacdes do recebimento dos duodécimos. Esta secdo devera exibir as
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informacdes em tabela especifica, contendo as informacgdes e a possibilidade de filtro,
contendo no minimo: 1) exercicio; 2) data do repasse; 3) valor (R$); 4) previsdo do
duodécimo (individualizado e agrupado por exercicio) e exportacao em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrao
de maquina (.csv, .xml e .json);

11) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdo
de informacdes referente as Receitas Extra Orcamentdrias. Esta secdo devera exibir as
informacdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacao de filtros
e exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf),
planilhas eletronicas (.xIs) e padrdao de maquina (.csv, .xml e .json);

12) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdao
das informagdes financeiras a partir dos programas e agdes, contendo especificamente o
valor agrupado por programa e a¢cdo, bem como a respectiva finalidade do programa;

13) As paginas eletronicas responsaveis por exibir informac¢des das despesas
orcamentarias deverdo possuir filtros especificos para exibicdo das informacgdes,
contendo no minimo: exercicio, favorecido e informagdes a partir da classificacao
orcamentaria (fun¢do, subfuncdo, programa, acdo, categoria econdmica, natureza,
modalidade e elemento);

14) As paginas eletronicas responsaveis por exibir informag¢des dos duodécimos
recebidos deverdo possuir filtros especificos para exibicdo das informacdes, contendo no
minimo: exercicio e unidade intervalar de datas dos repasses dos duodécimos;

2) SERVIDORES

1) O sistema devera prover integracdo ao sistema de Gestdo de Recursos Humanos
ou permitir o recebimento de informacgoes através do Sagres Pessoal (layout de dados
estruturado pelo Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco) para parametrizagido das
informacdes dos servidores;

2) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar pagina especifica sobre as
informacdes dos Servidores Municipais, contendo no minimo as seguintes
informacgdes: nome do servidor, tipo do vinculo, cargo, lotacdo, matricula, caga horaria e
data de admissao;

3) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar pagina especifica sobre a
remuneracdo dos servidores municipais, contendo especificamente informagdes sobre
suas respectivas vantagens, descontos e valores liquidos;

4) O sistema devera permitir a exibicdo detalhada dos proventos e descontos dos
servidores municipais;

5) O acesso as informacdes dos servidores municipais devera ser de forma facil e
objetiva, sem necessidades de realizacao de filtros especificos para obter os dados
preliminares;
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6) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica contendo a relacao dos
servidores comissionados e em cargo de confianca;

7) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica contendo a relacao dos
servidores cedidos a outros 6rgaos;

8) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdao
de informacdes referentes aos cargos e estruturas remuneratérias do municipio por
exercicio;

9) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdao
de informagdes referentes ao estatuto dos Servidores municipais;

10) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdo
de informacgdes referente aos estagiarios, contendo no minimo as seguintes
informagdes: nome completo, curso, 6rgao, lotacdo, funcao e valor do estagio (caso seja
remunerado);

11) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdao
de informacdes referente aos terceirizados, contendo no minimo as seguintes
informacgdes: nome, funcao, empresa e CNP] da empresa;

12) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para exibicdao dos
custos com folha de pagamento a partir de graficos estatisticos;

13) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para emissao de
contracheques online;

14) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdao
de informacdes referente aos resultados de concursos e selegdes publicas. Esta secdo
devera exibir as informac¢des em tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de
aplicacdo de filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o
formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrao de maquina (.csv, .xml e .json);

15) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para divulgacdo de
informacdes referente aos instrumentos normativos (leis, portarias, dentre outros)
referentes aos servidores municipais;

16) As paginas eletrénicas responsaveis por exibir informacdes dos Servidores
Municipais, remuneracdao dos servidores, servidores comissionados e de confianca,
servidores cedidos, estagiarios e terceirizados deverao permitir a exportagdo em diversos
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls)
e padrdo de maquina (.csv, .xmls e .json);

17) As paginas eletrénicas responsaveis por exibir informag¢des dos Servidores
Municipais, remuneracdao dos servidores, servidores comissionados e de confianca,
servidores cedidos, estagiarios e terceirizados deverdo possuir filtros especificos para
exibicdo das informagdes;
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3)

4)

18) O sistema devera permitir a inclusdo e customizacao de novas paginas dentro da
secdo de Servidores Publicos, permitindo a inclusdo de documentagdes pertinentes aos
servidores municipais;

AUDITORIAS

1) O sistema devera permitir a gestdo das auditorias internas e externas realizadas,
contendo no minimo: ano, data da auditoria, objetivo e anexo;

2) O Portal da Transparéncia devera possuir secao especifica para divulgacao das
auditorias internas ou externas;

3) A secdo das auditorias devera exibir as informacdes em tabela, contendo as
informacgdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrao
de maquina (.csv, .xml e .json);

INSTITUCIONAL

1) O sistema devera permitir a gestao do quadro institucional (secretarias e 6rgaos),
especificando informacgdes detalhadas sobre o 6rgdo, como atribui¢des, competéncias,
informacdes adicionais, agentes vinculados, formas de contato, endereco completo e
horario de atendimento;

2) O sistema devera permitir a gestdo de agentes publicos e permitir a vinculacdo
destes agentes ao quadro institucional;

3) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar secdo especifica contendo
informacdes sobre a estrutura organizacional do 6rgdo. Esta secdo devera exibir as
informacgdes em tabela, contendo as informacgdes e a possibilidade de aplicacao de filtros
e exportacao em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf),
planilhas eletronicas (.xIs) e padrdao de maquina (.csv, .xml e .json);

4) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar uma pagina especifica para
disponibiliza¢cdo dos organogramas de modo consolidado ou separado. Esta se¢ao devera
exibir as informag¢des em tabela, contendo as informacgdes e a possibilidade de aplicagdo
de filtros e exportacao em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrao de maquina (.csv, .xml e .json);

5) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar secao especifica com a relagdo
dos agentes publicos municipais, contendo no minimo: nome completo, formas de contato
(telefone e e-mail), biografia e seu respectivo cargo. Esta se¢cdo devera exibir as
informacgdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacao de filtros
e exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf),
planilhas eletronicas (.xIs) e padrdao de maquina (.csv, .xml e .json);

6) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar secao especifica que permita a
divulgacao dos atos normativos expedidos diretamente pelo 6rgao, de acordo com a sua
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5)

6)

competéncia, como por exemplo, portarias, resolucdes, instrucoes, decretos, dentre
outros. Esta secao devera exibir as informacdes em tabela, contendo as informacgodes e a
possibilidade de aplicacdo de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no
minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrdao de maquina
(.csv, .xml e .json);

7) O Portal da Transparéncia deverd disponibilizar secdao especifica sobre as
perguntas e respostas mais frequentes relacionadas as atividades desenvolvidas pelo
orgao;

8) O sistema devera permitir a customiza¢do e parametrizacido de perguntas e

respostas mais frequentes realizadas pela populagao;

9) O Portal da Transparéncia devera apresentar em se¢do especifica os hiperlinks
das redes sociais do 6rgao, entre elas: Whatsapp, Facebook, Instagram, Twitter e TikTok;

10) O sistema devera permitir a parametrizacao dos links das principais redes sociais,
entre elas: Whatsapp, Facebook, Instagram, Twitter e TikTok;

11) O Portal da Transparéncia devera possuir botdo do Radar da Transparéncia
Publica, disponivel em local visivel, onde devera ser disponibilizado o link que remeta o
usuario ao sistema Radar (https://transparencia.atricon.org.br).

DIARIAS

1) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdo
de informag¢des dos empenhos provenientes a didrias contendo no minimo: nome e o
cargo/funcdo do beneficiario, além do nimero de diarias usufruidas por afastamento,
periodo de afastamento, motivo do afastamento e local de destino. Esta se¢do devera
exibir as informag¢des em tabela, contendo as informacgdes e a possibilidade de aplicagdo
de filtros e exportacao em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json)

2) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdao
de informacgdes referente aos instrumentos normativos contendo informacdes da tabela
ou relacdo que explicite os valores das diarias dentro do Estado, fora do Estado e fora do
pais, conforme legislacao local.

CONVENIOS E TRANSFERENCIAS FINANCEIRAS

1) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar pagina especifica sobre as informagdes
das Transferéncias Voluntarias Recebidas, contendo no minimo as seguintes
informacgdes: numero do convénio, tipo do convénio (federal ou estadual), nimero do
convénio, objeto do convénio, 6rgao superior, 6rgao concedente, 6rgao convenente, valor
conveniado, data da publica¢ado, vigéncia do convénio, contrapartida e detalhamento das
transferéncias recebidas (parcela, valor recebido, data do recebimento e descricao). Esta
secdo devera exibir as informagdes em tabela, contendo as informacgdes e a possibilidade
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7)

de aplicacao de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo o
formato aberto (.pdf), planilhas eletrdonicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

2) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar pagina especifica sobre as informacoes
das Transferéncias Voluntdrias Realizadas, contendo no minimo as seguintes
informacgdes: data do empenho, nimero do empenho, objeto do empenho, valores
(empenhado, liquidado e pago) e informagdes sobre a classificagio or¢amentaria do
empenho. Esta secao devera exibir as informagdes em tabela, contendo as informacdes e a
possibilidade de aplicacdo de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no
minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xIs) e padrdao de maquina (.csv, .xml
e .json);

3) O Portal da Transpareéncia devera disponibilizar pagina especifica sobre as informacoes
dos acordos firmados que ndo envolvam transferéncias de recursos financeiros. Esta secao
devera exibir as informac¢des em tabela, contendo as informacgdes e a possibilidade de
aplicacao de filtros e exportacao em varios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrao de maquina (.csv, .xml e .json);

4) O sistema devera permitir a inclusao e customizacdo de novas paginas dentro da secao
de Convénios e Transferéncias Financeiras, permitindo a inclusdo de documentacoes,
termos firmados, dentre outras documentagdes pertinentes a esta tematica.

PUBLICACOES OFICIAIS

1) O sistema devera permitir a publicacdo de Leis, Decretos, Portarias e demais atos
administrativos exarados pela Administracao Municipal;

2) O sistema devera permitir a customizagdo de tipos de publicacdo, permitindo que o
usuario realize diversos tipos de publica¢gdes de documentos oficiais;

3) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para disponibilizacao de
diversos tipos de documentagdes pertinentes a Controladoria Geral do Poder Legislativo.
Esta secdo deverd exibir as informacdes em tabela, contendo as informacdes e a
possibilidade de aplicacdo de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no
minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xIs) e padrdao de maquina (.csv, .xml
e .json);

4) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para divulgacdo de diversos
tipos de documentos relativos ao Patriménio do 6rgdo. Esta secdo devera exibir as
informagdes em tabela, contendo as informacgdes e a possibilidade de aplicacao de filtros e
exportacao em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf),
planilhas eletronicas (.xIs) e padrao de maquina (.csv, .xml e .json);

5) O Portal da Transparéncia devera possuir secao especifica para divulgacao de diversos
tipos de documentos relativos a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD). Esta secao devera
exibir as informagdes em tabela, contendo as informacgdes e a possibilidade de aplicacao de
filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf),
planilhas eletronicas (.xIs) e padrdao de maquina (.csv, .xml e .json);
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6) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica denominada “Boas Praticas”,
para divulgacdo de diversos tipos de documentos. Esta secdo devera exibir as informagdes
em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicagdo de filtros e exportacao
em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletronicas (.xIs) e padrao de maquina (.csv, .xml e .json);

OUVIDORIA

1) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica contendo informagdes sobre
a Ouvidoria, contendo no minimo: local de seu funcionamento em formato fisico, canais de
atendimento e links especificos para acesso das redes sociais;

2) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica integrada para
disponibiliza¢do do hiperlink para acesso ao Sistema Eletronico da Ouvidoria Municipal;

3) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para disponibilizacdo da
Pesquisa de Satisfagdo, conforme disposi¢des do art. 23 da Lei Federal n® 13.460/2017, que
dispde sobre a participacao, protecao e defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos
da administragdo publica. Esta secdo devera exibir as informagdes em tabela, contendo as
informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacdo em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xIs) e padrao de
maquina (.csv, .xml e .json);

4) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para divulgacao do Relatério
de Gestdo, divulgado em formato anual pela Ouvidoria Municipal, conforme definido pela
Lei Federal n? 13.460/2017 em seu Art. 15, paragrafo unico;

5) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdo da
norma de regulamentagdo dos instrumentos normativos responsaveis pela
regulamentacdo da Ouvidoria. Esta secao devera exibir as informag¢des em tabela, contendo
as informacoes e a possibilidade de aplicacao de filtros e exportacdo em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xIs) e padrao de
maquina (.csv, .xml e .json);

6) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢ao para disponibilizacdo do hiperlink para
acesso ao Sistema de Cartas de Servigos ao Usuario (CSU);

7) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica que permita aos interessados
acompanhar a tramitacdo de suas manifestacoes;

8) O Portal da Transparéncia devera possuir pagina que permita a apresentacao dos dados
estatisticos da ouvidoria em formato de tabelas e graficos estatisticos das manifestac¢des;

9) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para divulgacdo de dados da
ouvidoria municipal, contendo no minimo: formas de realizacao de manifestacao de modo
eletronico e presencial, endereco completo de funcionamento da estrutura fisica da
ouvidoria e hiperlink para a norma de regulamentag¢do da ouvidoria;
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10) O Portal da Transparéncia devera apresentar, em se¢do especifica da ouvidoria,
os hiperlinks das redes sociais, entre elas: Whatsapp, Facebook, Instagram, Twitter e
TikTok;

11) O sistema devera permitir a parametrizacao dos links das principais redes sociais
da ouvidoria, entre elas: Whatsapp, Facebook, Instagram, Twitter e TikTok;

12) O Portal da Transparéncia devera possuir pagina, de forma integrada, que
permita o interessado o envio de manifestagcdes a partir da ouvidoria eletronica. O envio
das solicitagcdes devera ser de forma simples, sem a exigéncia de itens de identificacdo do
requerente que dificultem ou impossibilitem o acesso a informagdo, tais como:
autenticacdo, envio de documentos, assinatura reconhecida, declaracdo de
responsabilidade e maior idade;

13) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdo
de canal eletronico de acesso/interagcdo com o 6rgdo através de uma pagina denominada
“Fale Conosco”.

SERVICO DE INFORMACAO AO CIDADAO

1) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do para disponibilizacao do hiperlink para
acesso ao Sistema Eletronico de Informacgdo ao Cidadao (e-SIC);

2) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica contendo informagdes sobre
o Servico de Informacdo ao Cidadao (SIC), contendo no minimo: unidade ou setor
responsavel pelo SIC, local de seu funcionamento em formato fisico, canais de atendimento
e a divulgacao de formularios em formato eletronico que permitam o(s) interessado(s)
efetuarem o download, realizar o preenchimento das informagdes e entrega-las ao setor
responsavel pela gestdo do Servico de Informacao ao Cidadao;

3) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para disponibilizacdo da
norma de regulamentacao do Servico de Acesso a Informacao. Esta secdo devera exibir as
informagdes em tabela, contendo as informacgdes e a possibilidade de aplicacao de filtros e
exportacao em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf),
planilhas eletronicas (.xIs) e padrdao de maquina (.csv, .xml e .json);

4) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica para disponibilizacdo do
Relatdrio Anual Estatistico Consolidado do Servico de Informagdo ao Cidadao (SIC);

5) O sistema devera permitir a disponibilizacdo de documentos que tenham sido
classificados com um grau de sigilo, nos termos da Lei Federal n® 12.527/2011;

6) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para apresentacdo do Rol de
Documentos que tenham sido classificados com um grau de sigilo. Esta secdo devera exibir
as informacoes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros
e exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf),
planilhas eletronicas (.xIs) e padrao de maquina (.csv, .xml e .json);
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7) O sistema devera permitir a disponibilizacdo de documentos que tenham sido
desclassificados do grau de sigilo, nos termos da Lei Federal n2 12.527/2011;

8) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para apresentacdo do Rol de
Documentos que tenham sido desclassificados com um grau de sigilo. Esta secao devera
exibir as informagdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacao de
filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf),
planilhas eletronicas (.xIs) e padrao de maquina (.csv, .xml e .json);

9) O Portal da Transparéncia devera possuir pagina que permita a apresentac¢do dos dados
estatisticos do Sistema Eletronico de Informacdo ao Cidadao (e-SIC) em formato de tabelas
e graficos estatisticos;

10) O Portal da Transparéncia devera possuir pagina, de forma integrada, que
permita o cidadao o envio de pedidos de informacdo de forma eletrénica (e-SIC). O envio
das solicitagdes devera ser de forma simples, sem a exigéncia de itens de identificacdo do
requerente que dificultem ou impossibilitem o acesso a informacdo, tais como:
autenticacdo, envio de documentos, assinatura reconhecida, declaracio de
responsabilidade e maior idade;

11) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para que os
interessados possam obter informagdes sobre recursos para casos de indeferimento de
pedidos. Esta secdo devera possuir informagdes sobre a autoridade competente para
exame dos pedidos e informagdes detalhadas sobre os procedimentos para o envio dos
formularios (de forma eletronica, presencial ou pelos correios);

12) O Portal da Transparéncia deverd possuir se¢do especifica que permita aos
interessados acompanhar a tramitacao de seus pedidos de acesso a informacao;

13) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdao
da Lei de Acesso a Informagdo n? 12.527/2011 na integra;

14) O Portal da Transparéncia devera possuir secdao de Perguntas Frequentes que sao
frequentemente questionadas pelo cidadao sobre a Lei de Acesso a Informacao.

10) LICITACAO, CONTRATOS E TERMOS ADITIVOS

1) O sistema devera permitir a gestdo dos Processos de Licitacdo, Contratos, Termos
Aditivos e Atas de Registro de Precos (ARP);

2) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica contendo a relacao dos
Processos de Licitacdo em ordem sequencial, informando o numero e modalidade
licitatdria, o objeto e situacdo. Esta secdo devera exibir as informagdes em tabela, contendo
as informacdes e a possibilidade de aplicacao de filtros (no minimo ano, modalidade e
situacdo) e exportacao em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto
(.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrdao de maquina (.csv, .xml e .json);

Av. Dr. Sofronio Portela, 3665 — Moreno — PE — CEP 54800-000 - CNPJ. 08.057.606/0001-75



CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DO MORENO

Casa Henrique Barbosa da Paz Portela
www.moreno.pe.leg.br

3) O sistema devera permitir a inclusdo de diversos anexos ao processo de licitagdo, em
diversos formatos. Os tipos dos anexos deverdao compreender, no minimo: termo de
referéncia ou projeto basico, justificativa da licitagdo, pareceres técnicos ou juridicos,
orcamento ou formacado do precgo referéncia da licitacao, edital e seus respectivos anexos,
ata da sessdo da abertura, impugnacao ou recursos, resultado das analises dos recursos ou
impugnacdes, termos de adjudicacdo e homologacao;

4) O sistema devera permitir a inclusdo de diversos anexos dos processos de dispensa de
licitacdo ou inexigibilidade, em diversos formatos. Os tipos dos anexos deverao
compreender, no minimo: termo de referéncia ou projeto basico, justificativa da escolha do
fornecedor, do preco, caracterizagdo da situacdo emergencial ou calamitosa, pareceres
técnicos ou juridicos, homologacao e ratificacao;

5) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica denominada “Avisos de
Licitacdes em Andamento”, possibilitando a visualizacdo dos processos de licitagdo com
estagio “Em Andamento”. Esta secdo devera exibir as informacdes em tabela, contendo as
informacdes e a possibilidade de aplicacao de filtros (no minimo ano, modalidade e situacado)
e exportacdo em vdrios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf),
planilhas eletronicas (.xIs) e padrdao de maquina (.csv, .xml e .json);

6) O Portal da Transparéncia deverd possuir secdo especifica contendo a relacao dos
Contratos e Termos Aditivos em ordem sequencial, com o seu respectivo ndmero do
contrato, objeto e vigéncia. Esta secao devera exibir as informac¢des em tabela, contendo as
informacgdes e a possibilidade de aplicacgdo de filtros (no minimo ano, modalidade e situacao)
e exportacdo em vdrios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf),
planilhas eletronicas (.xIs) e padrdao de maquina (.csv, .xml e .json);

7) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica contendo a relacao dos fiscais
de contrato, contendo no minimo: nimero do contrato, ano, objeto, valor, informagdes do
fiscal de contrato, vigéncia e op¢des que permitam o detalhamento do contrato especifico.
Esta secdo deverd exibir as informacdes em tabela, contendo as informacdes e a
possibilidade de aplicacdo de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no
minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrdao de maquina (.csv, .xml
e .json);

8) O sistema devera permitir a inclusdo de dados dos fiscais dos contratos, contendo no
minimo: nome completo do fiscal e o documento de identificacao (RG ou CPF);

9) O sistema devera omitir alguns digitos do documento pessoal dos fiscais dos contratos,
preservando assim as informagdes pessoais no que tange aos aspectos da Lei Geral de
Protecao de Dados;

10) A secdo dos Contratos e Termos Aditivos devera permitir filtros especificos,
contendo no minimo: por ano, nimero do contrato, objeto e vigéncia dos contratos e dos
termos aditivos;

11) O sistema devera disponibilizar mecanismo para cadastro na integra as Atas de
Adesio - SRP;
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12) O Portal da Transparéncia devera possuir secdo especifica denominada “Atas de
Registro de Preco (ARP)”, contendo as informacgdes de todas as atas previamente
cadastradas. Esta secdo devera exibir as informagdes em tabela, contendo as informacgdes e
a possibilidade de aplicacdo de filtros (no minimo ano, modalidade e situa¢do) e exportacao
em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletronicas (.xIs) e padrao de maquina (.csv, .xml e .json);

13) O sistema devera possibilitar a integracdo ao médulo LICON do Tribunal de
Contas do Estado de Pernambuco, de modo que seja possivel migrar as informacoes
contidas no sistema, com objetivo de facilitar o desempenho dos trabalhos internos do
setor responsavel pela alimentacdo e manuten¢do das informagdes do Portal da
Transparéncia, evitando assim o retrabalho em processar as informag¢des em dois
ambientes eletronicos;

14) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica denominada “Quadro
de Avisos”, onde poderao ser informados os avisos de licitagdo. Esta secao devera exibir as
informacgdes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicagdo de filtros
(no minimo ano, modalidade e situacao) e exportacao em varios formatos, compreendendo
no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xlIs) e padrdo de maquina
(.csv, .xml e .json);

15) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica denominada “Plano
Anual de Contratagdes”, onde serao disponibilizadas as informac¢des do PAC do érgao. Esta
secdo devera exibir as informag¢des em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade
de aplicacdo de filtros (no minimo ano, modalidade e situacdo) e exportacdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xIs) e
padrao de maquina (.csv, .xml e .json);

16) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica para disponibilizacdo
das licitantes e/ou contratados sancionados administrativamente pelo Poder ou 6rgao.
Esta secdo deverd exibir as informacdes em tabela, contendo as informacdes e a
possibilidade de aplicac¢do de filtros (no minimo ano, modalidade e situa¢do) e exportacao
em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletronicas (.xIs) e padrao de maquina (.csv, .xml e .json);

17) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar secao especifica que divulgue a
ordem cronoldgica de seus pagamentos, bem como as eventuais justificativas que
fundamentaram a eventual alteracdo dessa ordem. Esta se¢do devera exibir as informacdées
em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicagdo de filtros e exportacao
em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletronicas (.xIs) e padrao de maquina (.csv, .xml e .json).

PLANEJAMENTO E PRESTACAO DE CONTAS
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1) O sistema devera permitir a gestdo das Prestacdes de Contas Anuais (PCA) de gestao,
que permita o upload de diversos anexos que integram a prestacao de contas, sejam em
formato.pdf, xls, .xIsx e .ods;

2) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica contendo a relacdo das
Prestacoes de Contas Anuais (PCA). Esta secao devera exibir as informacdes em tabela,
contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros (no minimo: ano e tipo da
prestacdo de contas) e exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o
formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

3) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar pagina especifica contendo a relacao de
relatérios de gestdo, atividades ou circunstanciados elaborado pelo chefe do érgao, a
respeito de sua gestdo no exercicio anterior. Esta secao devera exibir as informagdes em
tabela, contendo as informacgdes e a possibilidade de aplicacao de filtros e exportacdo em
varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas
(xls) e padrdao de maquina (.csv, .xml e .json);

4) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar a secdo especifica o resultado da
apreciacdo e/ou julgamento das contas pelo Tribunal de Contas. Esta se¢do devera exibir
as informacoes em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacao de filtros
e exportacdo em vdrios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf),
planilhas eletronicas (.xIs) e padrao de maquina (.csv, .xml e .json);

5) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar secdo especifica contendo o resultado
do julgamento das Contas do Chefe do Poder Executivo pelo Poder Legislativo. Esta secdo
devera exibir as informac¢des em tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de
aplicacao de filtros e exportacao em varios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrdao de maquina (.csv, .xml e .json);

6) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar secdo especifica contendo o Relatério
de Gestdo Fiscal (RGF). Esta secdo devera exibir as informag¢des em tabela, contendo as
informacgdes e a possibilidade de aplicacdao de filtros e exportacao em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xIs) e padrao de
maquina (.csv, .xml e .json);

7) O sistema devera permitir a inclusao do Relatorio de Gestdo Fiscal (RGF) em formatos
simplificados;

8) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar secao especifica contendo os objetivos
estratégicos do 6rgdo e os indicadores definidos para mensurar o alcance desses objetivos.
Esta secdo devera exibir as informacdes em tabela, contendo as informacdes e a
possibilidade de aplicacdo de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no
minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrdao de maquina (.csv, .xml
e .json);

9) O Portal da Transparéncia deverda disponibilizar se¢do especifica contendo a
disponibiliza¢cdo da Lei do Plano Plurianual (PPA) e seus respectivos anexos. Esta secdo
devera exibir as informac¢des em tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de
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12)

aplicacao de filtros e exportacao em varios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrdao de maquina (.csv, .xml e .json);

10) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar secdo especifica contendo a
disponibiliza¢do da Lei de Diretrizes Orcamentarias (LDO) e seus respectivos anexos. Esta
se¢do devera exibir as informag¢des em tabela, contendo as informacdes e a possibilidade
de aplicacdo de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no minimo o
formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrao de maquina (.csv, .xml e .json);

11) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar secdo especifica contendo a
disponibilizagdo da Lei Or¢camentaria Anual (LOA) e seus respectivos anexos. Esta secdo
devera exibir as informac¢des em tabela, contendo as informagdes e a possibilidade de
aplicacao de filtros e exportacao em varios formatos, compreendendo no minimo o formato
aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrao de maquina (.csv, .xml e .json);

OBRAS PUBLICAS

1) O sistema devera permitir o gerenciamento das Obras, compreendendo
informacdes detalhadas sobre a situacdo da obra a partir das seguintes categorias: “obra

n « n o«

iniciada”, “obra em andamento”, “obra concluida” e “obra paralisada”;

2) O sistema devera possibilitar, de forma minima, a inclusao dos seguintes dados:
[) Dados gerais: identificagdo da obra, ano de inicio e término da obra, categoria, descricao
da obra, localizagdo e georreferenciamento da obra; II) Execucdo: Fonte do recurso,
dotacdo, data de inicio e término da obra e forma de execucao; I1I) Dados da Contratagao:
Numero do processo de licitacdo, valor estimado, valor contratado e niimero original do
contrato; [V) Fiscais e Responsaveis Técnicos: Inclusdo do nome dos fiscais e responsaveis
técnicos pela obra; e, V) Possibilidade de incluir uploads, sejam boletins de medicao,
fotografias ou demais informacdes sobre o andamento da obra;

3) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica de Obras, contendo
relacdo das obras publicas, paralisadas, apresentac¢do das obras a partir de marcagdes no
mapa do municipio, indicando ao interessado a localizacdo georreferenciada destas obras.
Estas se¢des deverdo exibir as informagdes em tabela, contendo as informacdes e a
possibilidade de aplicacao de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo no
minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xIs) e padrao de maquina
(.csv, .xml e .json);

4) O Portal da Transparéncia devera divulgar informacdes sobre as obras,
especificamente: data de inicio, etapas, percentual concluido, status e previsdo de
conclusao. Esta secao devera exibir as informac¢des em tabela, contendo as informacgdes e
a possibilidade de aplicacao de filtros e exportagdo em varios formatos, compreendendo
no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrao de maquina
(.csv, .xml e .json);
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5) O Portal da Transparéncia devera divulgar os quantitativos, precos unitarios e
totais contratados por obra;

6) O Portal da Transparéncia deverd divulgar a relacdo das obras paralisadas
contendo o motivo, o responsavel pela inexecucao temporaria do objeto do contrato e a
data prevista para o reinicio da sua execucao.

LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS (LGPD)

1) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica que apresente as
informacdes do responsavel pelo tratamento de dados pessoais, tais como: nome do
responsavel, formas de contato (telefone e e-mail), unidade responsavel pelo tratamento
e endereco completo onde funciona de forma fisica o respectivo 6rgao;

2) O Portal da Transparéncia devera possuir se¢do especifica denominada “Politica
de Privacidade”, onde devera descrever as praticas realizadas para tratamento de dados
pessoais coletados a partir da plataforma;

3) O Portal da Transparéncia devera possibilitar aos interessados demandarem e
acessar o catalogo de servicos que sdo oferecidos a partir do meio digital, em sec¢do
especifica da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD);

4) O Portal da Transparéncia deverd possuir uma secdo especifica para
disponibilizacdo do instrumento normativo local que regulamenta a Lei Federal n?
14.129/2021;

5) O Portal da Transparéncia devera possuir ambiente dedicado as publicacdes
pertinentes a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD):

DADOS ABERTOS

1) O sistema deve apresentar a divulgacdo do conjunto de dados abertos das
Receitas, Despesas, Transferéncias, Processos de Licitacdo, Contratos e Termos Aditivos,
em formato aberto, sendo estes em formato de planilhas eletronicas e textos, visando
facilitar a analise dos dados através de outras ferramentas;

2) Possibilitar a consulta dos dados abertos em formato de servigo de Webservice,
para consumo das informac¢des em linguagem de maquina, compreendendo os mddulos
de Receitas, Despesas, Processos de Licitagdo, Contratos e Termos Aditivos;

ATIVIDADES FINALISTICAS
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1) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar uma pagina especifica contendo
a composicdo da casa legislativa, contendo informacdes detalhadas dos parlamentares,
no minimo: foto, nome completo, formas de contato (e-mail, telefone) e biografia dos
parlamentares. Esta secdo devera exibir as informag¢des em tabela especifica, contendo
as informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportagdo em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrao
de maquina (.csv, .xml e .json);

2) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar uma pagina especifica contendo
as leis e atos infralegais produzidos. Esta se¢cdo devera exibir as informag¢des em tabela
especifica, contendo as informacgdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacao
em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletronicas (.xIs) e padrao de maquina (.csv, .xml e .json);

3) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar uma pagina especifica contendo
os projetos de leis e de atos infralegais, bem como as respectivas tramitacdes
(contemplando ementas, documentos anexos, situacao atual, autor, relator). Esta secao
deverd exibir as informa¢des em tabela especifica, contendo as informagdes e a
possibilidade de aplicacao de filtros e exportacao em varios formatos, compreendendo
no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdao de maquina
(.csv, .xml e .json);

4) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar a pauta das sessdes do plenario.
Esta secdo devera exibir as informac¢des em tabela especifica, contendo as informacdes
e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportagdo em varios formatos,
compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrao
de maquina (.csv, .xml e .json);

5) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar uma pagina especifica contendo
a pauta das comissoes. Esta secdo devera exibir as informacdes em tabela especifica,
contendo as informacdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportagdo em varios
formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls)
e padrdo de maquina (.csv, .xml e .json);

6) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar uma pagina especifica contendo
as atas das sessoes, incluindo a lista de presenca dos parlamentares em cada sessdo. Esta
secdo devera exibir as informacgdes em tabela especifica, contendo as informacgdes e a
possibilidade de aplicacao de filtros e exportacao em varios formatos, compreendendo
no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdao de maquina
(.csv, .xml e .json);

7) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar uma pagina especifica contendo
a lista sobre as votacdes nominais. Esta secdo devera exibir as informacgdes em tabela
especifica, contendo as informacgdes e a possibilidade de aplicacdo de filtros e exportacao
em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas
eletronicas (.xIs) e padrao de maquina (.csv, .xml e .json);
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16)

8) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar uma pagina especifica contendo
0 ato que aprecia as Contas do Chefe do Poder Executivo (Decreto) e o teor do
julgamento (Ata ou Resumo da Sessdo que aprovou ou rejeitou as contas). Esta secao
devera exibir as informa¢des em tabela especifica, contendo as informacgdes e a
possibilidade de aplicacao de filtros e exportacao em varios formatos, compreendendo
no minimo o formato aberto (.pdf), planilhas eletrénicas (.xls) e padrdao de maquina
(.csv, .xml e .json);

9) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar uma pagina especifica contendo
informacgdes sobre a transmissdo de sessodes, audiéncias publicas, consultas publicas ou
outras formas de participacdo popular via meios de comunicagdo como radio, TV,
internet, entre outros meios;

10) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar uma pagina especifica contendo
informacdes sobre a regulamentacao e os valores relativos as cotas para exercicio da
atividade parlamentar/verba indenizatoria. Esta secao devera exibir as informacoes em
tabela especifica, contendo as informagdes e a possibilidade de aplicagdo de filtros e
exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o formato aberto (.pdf),
planilhas eletronicas (.xIs) e padrdao de maquina (.csv, .xml e .json);

11) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar uma pagina especifica contendo
dados sobre as atividades legislativas dos parlamentares. Esta secdo devera exibir as
informagdes em tabela especifica, contendo as informagdes e a possibilidade de
aplicacdo de filtros e exportacdo em varios formatos, compreendendo no minimo o
formato aberto (.pdf), planilhas eletronicas (.xls) e padrdao de maquina (.csv, .xml e .json);

ACESSIBILIDADE

1) O Portal da Transparéncia devera conter simbolo de acessibilidade em destaque,
permitindo as pessoas com deficiéncia o acesso as informacgdes de forma pratica e
objetiva;

2) O Portal da Transparéncia devera dispor a exibicao do “caminho” de paginas
percorridas pelo usudrio;

3) O Portal da Transparéncia devera dispor de opg¢des que permitam o alto
contraste;

4) O Portal da Transparéncia devera conter ferramenta de redimensionamento de
texto;

5) O Portal da Transparéncia devera conter o mapa do site institucional, contendo
todos os hiperlinks disponiveis;

6) O Portal da Transparéncia devera apresentar recurso que permita ao interessado
navegar através de teclas de atalho;
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7) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar pagina denominada “Perguntas
Frequentemente Questionadas” pela sociedade em relacdo ao Portal da Transparéncia;

8) O Portal da Transparéncia devera apresentar recurso de assistente para tradugao
do contetido textual em Libras;

9) O Portal da Transparéncia devera permitir a busca por palavras-chave que
permitam buscar por documentagdes especificas disponiveis no Portal da
Transparéncia, bem como a exibicdo de paginas internas contendo texto explicativo
acerca das paginas listadas;

10) O Portal da Transparéncia devera disponibilizar uma pagina denominada
“Glossario”, contendo uma lista de termos e suas defini¢cdes, servindo como um guia de
referéncia para auxiliar os leitores a entender termos especificos utilizados.

17) ASPECTOS GERAIS
1)  Osistema devera estar disponivel na web, sem limitacdes de acessos simultaneos;

2) O sistema devera permitir a customizac¢do do nivel de permissao dos usuarios
para os médulos especificos;

3) O Portal da Transparéncia devera permitir a customizacao da plataforma com o
nome, brasao e cores do brasao, objetivando padronizar os servicos web com cores
oficiais do municipio;

4) O sistema devera permitir ao cidadao pesquisar as informagdes por meio de
filtros especificos e selecao de dados, de forma simples e de facil operacao;

5) O link do Portal da Transparéncia devera obedecer ao padrdo institucional
(http://transparencia.municipio.pe.leg.br), devidamente disponibilizada no Cadastro
das Unidades jurisdicionadas do Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco;

6) O sistema deve possuir painel de monitoramento com o quantitativo de acessos
a plataforma de acesso externo;

7) O Portal da Transparéncia devera possuir médulo de simulacdo do Indice de
Transparéncia do Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco, conforme Anexo Il da
Resolugdo TC n? 158/2021 do Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco,
possibilitando ao Controle Interno o devido acompanhamento dos indices de
Transparéncia através de simulacgoes.

18) SEGURANCA

1) O sistema devera possuir implementacao de tokens para prevenir ataques de
Cross-Site Request Forgery (CSRF);
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2) O sistema devera exigir o uso de senhas fortes (combinando letras maiusculas e
minusculas, nimeros e simbolos);

3) O sistema devera possuir filtragem e validagdo de inputs para prevenir Cross-Site
Scripting (XSS);
4) O sistema devera possuir limitacdo do numero de tentativas de login para evitar

ataques de forca bruta;
5) O sistema devera possuir tempo de expiracdo automatica para sessdes inativas;

6) O sistema devera disponibilizar certificados SSL/TLS para criptografar a
comunicacao entre o cliente e o servidor, garantindo que os dados do usudario estejam
seguros durante a transmissao;

7) O sistema devera possuir o uso de CAPTCHAs no processo de autenticacdo dos
usuarios;

6.4.SISTEMA ELETRONICO DE INFORMACAO AO CIDADAO (E-SIC)

1) O sistema deverd controlar os niveis de acesso de usudrios para o méddulo
especifico do Sistema Eletronico de Servico de Informagao ao Cidadao (e-SIC);

2) O sistema devera possibilitar a formulagdo de requerimento de informagdo
eletronica através de sistema eletronico integrado ao Portal da Transparéncia, de que
trata a Lei Federal n2 12.527/2011;

3) O sistema devera permitir a gestdo dos pedidos de informacao realizados, tais
sejam: mudar o status, tramitar eletronicamente a requisicdo e disparar mensagens
sobre eventuais mudancgas ao solicitante através dos meios de canais disponibilizados
de forma automatizada;

4) O sistema devera emitir protocolos para cada término de solicita¢do realizada
através do sistema eletronico de informacao ao cidadao;

5) O sistema devera possibilitar a consulta do pedido de acesso a informacao (via
internet), através do protocolo gerado durante formulagdo do pedido;

6) O sistema devera disponibilizar dados estatisticos das solicitagdes em formato de
tabelas eletronicas e graficos, permitindo aos interessados consultar estas informacgoes
de forma clara e objetiva;

7) O sistema devera controlar o prazo e emitir alertas sobre o vencimento dos
prazos, em atendimento a Lei Federal n? 12.527/2011;

8) O sistema devera possuir mecanismo de identificacdo visual, de forma facil e
objetiva, informando a quantidade de novos pedidos de acesso a informacdo em
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qualquer ambiente do painel administrativo, permitindo que os responsaveis pela
administracdo do sistema possam identificar visualmente as demandas em aberto de
forma objetiva;

9) O sistema devera permitir que a equipe de gestao do e-SIC possa comunicar-se
com o solicitante diretamente pelo sistema, através de mecanismos proativos de
comunicac¢ao;

10) O sistema devera possibilitar a alteracdo do status da manifestacdo conforme
fases especificas (em aberto, em andamento e concluidas);

11) O sistema deverd emitir carta-resposta final e gerar e-mail automatico aos
manifestantes;

12) O sistema devera permitir o acompanhamento da solicitagdo pelo préprio
interessado (via internet), através do nimero de protocolo gerado no momento da
criacdo da solicitacao;

13) O sistema devera permitir o envio de respostas por meio da Internet;

14) O sistema devera permitir a emissdo de relatérios com informagdes detalhadas
dos pedidos, abrangendo um periodo temporal ou de apenas uma solicitagdo especifica,
através do protocolo ou por demandante (informando o CPF);

15) O sistema devera permitir a gestdo de publicagdes oficiais pertinentes a tematica
do sistema eletrénico de informacgao ao cidadao;

16) O sistema devera permitir a gestao dos Relatorios Anuais Estatisticos do e-SIC,
permitindo a divulgacdo do relatdrio anual consolidado;

17) O sistema devera permitir a gestdo da norma da lei de regulamentacdo da Lei
Federal n®? 12.527/2011, permitindo a divulgacdo aos interessados;

18) O sistema devera permitir a parametrizacdo das Perguntas Frequentemente
Questionadas pela populacdo acerca da Lei de Acesso a Informagao n? 12.527/2011, de
forma que os usudrios possam cadastrar as perguntas e suas respostas com base no
dispositivo legal;

6.5.0UVIDORIA MUNICIPAL ELETRONICA

1) O sistema devera controlar os niveis de acesso de usudrios para o médulo
especifico da Ouvidoria Eletronica;

2) O sistema devera possibilitar a formulacao de requerimento de manifestacdes
através de sistema eletronico integrado ao Portal da Transparéncia;
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3) O sistema devera permitir a gestdo das manifestacdes, tais sejam: mudar o status,
tramitar eletronicamente a requisicao e disparar mensagens sobre eventuais mudangas
ao solicitante através dos meios de canais disponibilizados de forma automatizada;

4) O sistema devera emitir protocolos e senhas a cada término de solicitacdo
realizada através do sistema eletronico de ouvidoria;

5) O sistema devera possibilitar a consulta da manifestacao (via internet), através
do protocolo e senha gerado durante formulacdo do pedido;

6) O sistema devera disponibilizar dados estatisticos das solicitagdes em formato de
tabelas eletronicas e graficos, permitindo aos interessados consultar estas informacgdes
de forma clara e objetiva a partir de filtros de exercicios;

7) O sistema devera possuir mecanismo de identificacdo visual, de forma facil e
objetiva, informando a quantidade de novas manifestacdes em qualquer ambiente do
painel administrativo, permitindo que os responsaveis pela administragcdo do sistema
possam identificar visualmente as demandas em aberto de forma pratica e objetiva;

8) O sistema devera permitir que a equipe de gestdo da ouvidoria possa comunicar-
se com o manifestante diretamente pelo sistema, através de mecanismos proativos de
comunicacao;

9) O sistema devera possibilitar a alteracdo do status da manifestacdo conforme
fases especificas (em aberto, em andamento e concluidas);

10) O sistema devera emitir carta-resposta final e gerar e-mail automatico aos
manifestantes;

11) O sistema deverd permitir o acompanhamento da solicitagdo pelo préprio
interessado (via internet), através do numero de protocolo gerado no momento da
criacdo da solicitacao;

12) O sistema devera permitir o envio de respostas por meio da Internet;

13) O sistema devera permitir a emissao de relatorios com informag¢des detalhadas
das manifestacdes, abrangendo um periodo temporal ou apenas uma solicitacdo
especifica, através do protocolo ou por demandante (informando o CPF);

14)  Osistema devera permitir a gestdo de publica¢des oficiais pertinentes a tematica
da ouvidoria municipal;

15) O sistema devera permitir a gestdo dos Relatérios de Gestao Anual, permitindo a
divulgacao do relatorio anual consolidado;

16) O sistema devera permitir a gestdo da norma da lei de regulamentacdo da
ouvidoria, permitindo a divulgacdo aos interessados;

17) O sistema devera permitir a gestdo dos relatorios das pesquisas de satisfacao.
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6.6.CARTA DE SERVICOS AO USUARIO (CSU)

1) O sistema deverda permitir a disponibilizacdo do endereco eletrénico deste
ambiente eletronico para ser disponibilizado no sitio oficial do 6rgdo, bem como no
Portal da Transparéncia;

2) O sistema devera permitir a customizagao da plataforma com o nome, brasao do
municipio e cores do brasao do municipio, objetivando padronizar os servigos web com
cores padronizadas;

3) O sistema devera estar disponivel na web, sem limitacdes de acessos simultaneos,
através de hiperlink especifico;

4) O sistema devera permitir a customizag¢do do nivel de permissdes de usuarios,
para acompanhamento e monitoramento dos médulos internos do sistema;

5) O sistema devera possibilitar o gerenciamento de cadastro dos servicos, podendo
classificar sua respectiva categoria e demais detalhamento de informagdes do servico;

6) O sistema deve permitir a gestdo das Perguntas Frequentemente Questionadas
pela sociedade em relacdo ao(s) servigo(s) especificos;

7) O sistema deve apresentar quais o(s) setor(es) que oferta(m) os servigos
acessados, bem como, informacdes detalhadas destes 6rgdos, visando atender a
legislacdo vigente;

8) O sistema devera permitir a consulta dos servigos através de mecanismo de busca;

9) O sistema deve possuir painel de monitoramento com o quantitativo de acessos
a plataforma de acesso externo;

10) O sistema devera permitir a disponibilizacdo do link para que os interessados
possam realizar a Pesquisa de Satisfacao;

11) A Carta de Servicos ao Usuario deverd possuir uma secdo especifica
apresentando os agentes publicos responsaveis pelos 6rgaos que ofertam servigos
publicos aos cidadaos, contendo especificamente: nome completo, cargo, formas de
contato, 6rgao vinculado e sua respectiva biografia;

12) A Carta de Servicos ao Usuario devera possuir uma secao especifica
apresentando todos os 6rgdos ou setores publicos que ofertam servicos publicos aos
cidadaos, contendo especificamente: rétulo do 6rgdo ou setor, endereco completo,
formas de contato e horario de atendimento;

13) A Carta de Servicos ao Usuario devera conter uma guia de servigos, contendo a
relacdo completa de todos os servicos de forma pratica e objetiva;
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14) A Cartade Servicos ao Usuario devera detalhar os servicos publicos, de modo que
sejam informados os seguintes requisitos: descricdo geral do servigo, publico alvo,
formas de prestacdo dos servicos, requisitos, taxas (se houver), informagdes uteis,
perguntas frequentes relacionadas ao servico e previsdo para realiza¢do dos servicos.

7.DAS DEFINICOES TECNICAS, ABREVIATURAS E NOMENCLATURAS

Defini¢ao Técnica Descricao

Requisitos Funcionais Descricdo e indicacdo de um conjunto de
funcionalidades, atributos, tarefas, rotinas,
aplicativos ou ferramentas informatizadas que
devem estar contidas nos méodulos integrantes das
solugdes tecnoldgicas;

Sustentacao e Suporte Compreende os servicos continuos de apoio ao uso e
Técnico operacionalizacao dos médulos, das bases de dados e
das atualizagdes de versoes, envolvendo todos os
recursos computacionais que suportam os médulos.
Ainda, faz parte desse servico o apoio permanente no
uso e compreensdo das regras de negdcios da
solucdo. Esses servicos devem assegurar total
disponibilidade e qualidade das solugdes
tecnoldgicas no regime de 24 horas / 365 dias, ou em
caso de interrupcao, avisar com 48 horas de
antecedéncia. As atividades a seguir integram essa
prestacdo de servicos:

o Instalagdo e gerenciamento dos servidores -
compreende a configuracao da infraestrutura de Tl a
ser utilizada, contemplando softwares/hardwares e
virtualizacdo de servidores. Compreende o
gerenciamento continuo e permanente dos recursos
de TI, realizando atividades de prevencao e de pronto
suporte técnico evitando descontinuidade dos
servicos e indisponibilidade do ambiente
operacional;

° Gerenciamento da Seguranga - compreende a
toda as atividades associadas ao armazenamento dos
dados, a gestao dos acessos, configuracdo de
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mecanismos de Firewall, rotinas de cépias de
seguranca (Backup), rotinas de reinicio e
recuperacao das bases (restart e recovery);

o Manutenc¢do nos mddulos - compreendem as
atualizagdes e manutencdes na solugao
CONTRATADA de modo a atender plenamente a
operacionalizacao da solugdo tecnologica da Camara
Municipal de Moreno, sem ensejar qualquer custo
extra a CONTRATANTE. Estas manutenc¢des
compreendem os seguintes aspectos: [) Manutencao
corretiva: correcdo de erros e problemas na execucao
da solugado tecnolégica; I) Manutengdo adaptativa ou
legal: para adequacdes a legislac¢do; III) Manutencao
evolutiva (para desenvolvimento de novas
funcionalidades e customizac¢des, conforme
necessidades do CONTRATANTE).

Implantaciao Compreende a realizacdo de servigos relacionados
com a implantacao, a migracdo, a customizacao e a
parametrizacdo dos dados, incluindo a realizacao das
manuteng¢des e configuracdes necessarias.

Treinamento Compreende o servico de capacitacdo de usuarios e
de técnicos para apresentar as funcionalidades e
regras de negdcios da solucao tecnolégica.

8. ESPECIFICACOES GERAIS

8.1. Respeitando as necessidades da CONTRATANTE, a solucdo proposta pela
CONTRATADA devera possuir as especificacdes disponiveis abaixo:

8.1.1. A cessdo de software destinado a manter totalmente disponivel em rede mundial de
computadores, disponivel 24 horas por dia, sete dias por semana, exceto por motivos de caso
fortuito e forca maior, devidamente justificados;

8.1.2. Disponibilizacdo de Sistema Eletronico do Servico de Informacgdo ao Cidadao (e-SIC)
devera possuir integracao ao Portal da Transparéncia do 6rgao;

8.1.3. A implantacdo do software devera contemplar a incorporac¢ado de todos os documentos,
dados e informacodes deste exercicio e dos exercicios anteriores, contidos no atual Portal da
Transparéncia e conforme a legislacdo estabelecer;
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8.1.4. Manutencao do banco de dados em servidor proprio ou terceirizado, para a guarda de
todos os documentos e demais dados inseridos no Portal da Transparéncia e tramitados no
Sistema Eletronico do Servico de Informacdo ao Cidadao (e-SIC), com sistema de cépias de
seguranca “backup”;

9.  ESPECIFICACOES PARA OPERACIONALIZAR E MANTER A SOLUCAO TECNOLOGICA
9.1. Funcoes gerais do servico, tecnologia e seguranca do software:

9.1.1. As solugdes tecnoldgicas deverao ser disponibilizadas em ambiente web, com banco de
dados e em um servidor de hospedagem em cloud computing que permita aos usuarios acessar
o sistema de forma online de qualquer local que possua acesso a internet;

9.1.2. Os sistemas devem possuir a possibilidade de parametrizar os usuarios por niveis de
acesso ao sistema (através de privilégios) para cada usuario especifico;

9.1.3. Os sistemas devem possuir rotina de solicitacdo de cadastramento, exclusao e alteragdo
de usudrios e seus perfis, que serd gerenciado mediante perfil exclusivo para essa
funcionalidade;

9.1.4. Os sistemas devem possibilitar a inclusdo do logotipo da CONTRATANTE, que devera
constar de todos os relatérios, bem como sua razio social;

9.1.5. A base de dados do sistema deve possuir mecanismos de protecdo contra acesso direto
ndo autorizado, O acesso direto a base deve ser restrito aos administradores responsaveis pela
manutencao do sistema e condicionado a assinatura de termo de responsabilidade especifico.

10. DA QUALIFICACAO TECNICA

10.1. A comprovacdo de qualificacdo técnico-operacional se dara por meio de um ou mais
atestados, emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado, que confirmem a
execucdo dos servicos similares aos exigidos neste termo de referéncia, para que sejam
utilizados critérios objetivos de analise serdo aceitos os atestados que contenham no minimo
as seguintes caracteristicas:

10.1.1. Atestado de capacidade técnica, fornecidos por pessoa juridica de direito publico
ou privado, devidamente assinado, carimbado e em papel timbrado da empresa ou 6rgio
tomador, que comprove que a LICITANTE executou, de maneira satisfatéria e a contento,
cumprindo os requisitos de qualidade, confidencialidade e integridade, plataforma corporativa
inteligente de avaliacdo continuada de servigos publicos, diagnostico de problemas, provimento
de informacgdes gerenciais, de Portais da Transparéncia e Portais Institucionais com o minimo
as seguintes caracteristicas minimas obrigatorias:

a) Solugdo 100% web, interface responsiva, criptografia, georreferenciamento, auditoria,
monitoramento e dashboards gerenciais;

b) Fornecimento de portais institucionais e portais de transparéncia de acordo com o que
é estabelecido pela Lei 12.527/2011 do Governo Federal, métricas e normas estabelecidas pelo
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Ministério Publico Federal e regulamentacdes e normativos emitidos pelo Tribunal de Contas
do Estado com realizacdo de procedimentos periodicos, monitoramento ativo e reports da
transpareéncia institucional a luz da Lei 12.527/2011 e melhores praticas do Ministério Publico
Federal, Controladoria Geral da Unido e Tribunal de Contas.

10.2. Podera ser admitida, para fins de comprovacao de qualidade minima do servico, a
apresentacao de diferentes atestados de servigos executados de forma concomitante.

10.3. O licitante devera disponibilizar todas as informag¢des necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados, apresentando, dentre outros documentos, copia do contrato que
deu suporte a contratagao.

11. DA AMOSTRA E AVALIAGCAO

11.1. Nesta dispensa sera exigido amostra de apresenta¢do do software, como condicao
anterior ao resultado do vencedor, para que o licitante classificado em 12 lugar apresente o seu
software de portal da transparéncia, na sede da Camara Municipal de Moreno, em data e hora
marcada e acordada por ambas as partes, sendo em no maximo 2 (dois) dias apds o contato
prévio, visando a garantia do cumprimento das necessidades do 6rgao.

11.2. Considerando que o procedimento de avaliacdo de amostras consiste na apresentacao,
por parte do contratado, de uma prova/demonstracdo dos produtos ofertados.

11.3. A amostra citada acima devera obedecer ao que esta disposto no anexo I - checklist de
especificacdes, onde devera atender em no minimo 90% (noventa por cento) do definido no
checklist.

11.4. A amostra devera acontecer de forma presencial, na sede da Camara Municipal de
Moreno, que fornecera os equipamentos necessarios para a realizacdo do mesmo, ndo havendo
a possibilidade de ocorrer de outra maneira que nao seja o descrito neste.

11.5. O ndo cumprimento da condi¢do acima sera motivo de desclassificacdo, pelo nao
atendimento aos requisitos estabelecidos para atender as necessidades do 6rgao.

11.6. Apoés a avaliagdo do software apresentado pela empresa mais bem classificada, o
servidor designado ira informar acerca das condi¢des e exigéncias contidas no anexo A -
checklist de especificacdes, onde sera divulgado o resultado de atendimento ou ndo das
necessidades do érgao.

12. DO PRAZO PARA IMPLANTACAO E INSTALACAO DO SISTEMA

12.1. Adisponibiliza¢do do sistema e suas instalagdes devem ser atendidos no prazo de até 10
(dez) dias, a contar da solicitacdo, conforme necessidade do 6rgao mediante solicitagdo da
mesma.

13. DEVERES DA CONTRATADA
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13.1. A referida licenca de uso devera ser sem limites de usudrios ou atender no minimo 10
(dez) usuarios simultaneos, permitindo assim ampla utilizagdo do software pela contratante,
para acesso as informagdes nele armazenados;

13.2. 0O banco de dados construido a partir de informag¢des obtidas dos documentos e dados
do 6rgao é de propriedade desta;

13.3. Treinamento e Capacitacdo: a empresa contratada devera promover a capacitacdo dos
usudarios da Camara Municipal de Moreno por meio de treinamento especifico para utilizagao e
administracdo do(s) software(s), incluindo todas as suas funcionalidades. Este treinamento
serd realizado por telefone, chat online, videoconferéncia, acesso remoto e, quando se fizer
necessario, presencial na sede do 6rgdo, em horario e dia previamente acordados entre as
partes;

13.4. Manutencdo do Software: E de responsabilidade da empresa contratada, durante a
vigéncia do presente contrato, fornecer as manutenc¢des corretivas e evolutivas, a fim de manter
o software do portal da transparéncia atualizado, conforme as ultimas versdes disponibilizadas
pelo fabricante;

13.5. Suporte Técnico: A empresa contrata é responsavel por disponibilizar, das 08:00h as
12:00h e de 14:00h as 18:00h, de segunda a sexta-feira, suporte técnico visando a resolucdo de
problemas e dirimindo duvidas relacionadas ao funcionamento do software;

13.6. Prestar satisfatoriamente os servicos ora contratados;

13.7. . Assegurar ao 6rgao, a qualquer tempo, o direito de fiscalizar, sustar, recusar, mandar
desfazer ou refazer os servicos;

13.8. Apresentar relatoério de indices de produg¢ao sempre que solicitado pelo 6rgao;

13.9. Respeitar sempre os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
eficiéncia e dignidade das pessoas humanas.

14. DOS DEVERES DA CONTRATANTE

14.1. S3o obrigacoes da contratante, além de outras decorrentes do presente instrumento
contratual:

14.2. Efetuar os pagamentos nas condi¢des e prazos estabelecidos neste;
14.3. Cumprir suas obrigacoes contratuais;

14.4. Prestar informacgdes e esclarecimentos que eventualmente venham ser solicitado pela
contratada e que digam a respeito da natureza do servico que tenha a executar;

14.5. Supervisionar a perfeita execucdao do objeto deste contrato, através de representante
especificamente designado;

14.6. Dar total suporte para o bom funcionamento do que trata do objeto do contrato.
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15. DO PAGAMENTO DA PRESTACAO DE SERVICOS

15.1. O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 30 (trinta) dias, contados a partir
do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

15.1.1. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que
o O0rgio contratante atestar a execucio do objeto do contrato

15.2. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a
contratacao, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como, por exemplo,
obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regulariza¢do da situagéo,
ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

15.3. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

15.4. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
deverd comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

-

15.5. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias
rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada
contratada a ampla defesa.

Q-

15.6. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacao
aplicavel.

15.7. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento
tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

15.8. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensac¢ido
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela, é calculada mediante a aplicacao da seguinte férmula:

(TX/100)
=y 1= 365

EM =1x N x VP, sendo:
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EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I=Indice de compensacio financeira, assim apurado:

TX = Percentual da taxa anual = Taxa SELIC vigente no momento da apuracgao;

16. DAS PENALIDADES

16.1. Pela inexecugdo total ou parcial, ou atraso injustificado do objeto desta Licitacdo, sem
prejuizo das responsabilidades civil e criminal, ressalvados os casos devidamente justificados
e comprovados, a critério da Administracdo, e ainda garantida a prévia e ampla defesa, serdo
aplicadas as seguintes cominagdes, cumulativamente ou nao:

I - Adverténcia;
II - Multa, nos seguintes termos:
a) Pelo atraso na execuc¢do do objeto contratual, em relacdo ao prazo estipulado: 1% (um

por cento) do valor global contratado, por dia decorrido, até o limite de 10% do valor do global
contratado.

b) Pela recusa na execug¢do contratual, caracterizada em dez dias apds o vencimento do
prazo estipulado: 10% (dez por cento) do valor global contratado.

c) Pela demora em refazer a execucdo do objeto contratual rejeitado ou corrigir falhas no
mesmo, a contar do segundo dia da data da notificacao da rejeicao, 1% (um por cento) do valor
global contratado, por dia decorrido.

d) Pela recusa da CONTRATADA em corrigir as falhas na EXECUCAO do objeto,
entendendo-se como recusa a execug¢ao do objeto nao efetivada nos cinco dias que se seguirem
a data da rejei¢do: 10% (dez por cento) do valor global contratado.

e) Pelo ndo cumprimento de qualquer condicao fixada no termo contratual ou na Lei
Federal 14.133/21 e 8.078/90 (Codigo de Defesa do Consumidor) ou no instrumento
convocatdrio e ndao abrangida nos incisos anteriores: 1% (um por cento) do valor contratual,
para cada evento.

II - Suspensdo tempordria de participar em licitacdo e impedimento de contratar com a
CONTRATANTE, pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

IV - Impedimento de licitar e contratar com a Camara de vereadores de Moreno, Estado de
Pernambuco, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, do licitante que nao celebrar o contrato, e da
CONTRATADA que deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da execucao de seu objeto, nao mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execucdo do Contrato, comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude fiscal.

16.2. Pelos motivos que se seguem, principalmente, a CONTRATADA estara sujeita as
penalidades tratadas nos incisos III e [V do subitem 7.1.:
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I - Pelo descumprimento do prazo da execucao do objeto contratual.

11 - Pela recusa ou atraso em atender alguma solicitacdo para correcdo na execuc¢do do
objeto contratual, caracterizada se o atendimento a solicitagcdo ndo ocorrer no prazo de 10 (dez)
dias uteis, contado da data da rejei¢do, devidamente notificada.

II - Pela ndo execucao do objeto contratual de acordo com as especificacbes e prazos
estipulados neste Edital.

v - Tenha sofrido condenacao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraudes fiscais no
recolhimento de quaisquer tributos.

\Y - Tenha praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitagao.

VI - Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com o CONTRATANTE em virtude
de atos ilicitos praticados.

16.3. Além das penalidades citadas, a CONTRATADA ficara sujeita, ainda, no que couber, as
demais penalidades referidas na Lei Federal n2 14.133/21.

16.4. As multas estabelecidas podem ser aplicadas isolada ou cumulativamente, ficando o seu
total limitado a 10% (dez por cento) do valor contratado, sem prejuizo de perdas e danos
cabiveis.

16.5. Poder-se-a descontar dos pagamentos porventura devidos a CONTRATADA as
importancias alusivas a multas, ou efetuar sua cobran¢a mediante inscricao em divida ativa do
Estado, ou por qualquer outra forma prevista em lei.

16.6. As sanc¢des serdo aplicadas de forma gradativa, obedecidos os principios da
razoabilidade e da proporcionalidade, apds regular processo administrativo com garantia de
defesa prévia e de interposicao de recurso.

16.7. Na estipulacdo das sangdes, deverdo ser considerados o grau de comprometimento do
interesse publico e o prejuizo pecuniario decorrente das irregularidades constatadas.

16.8. Nenhuma penalidade sera aplicada sem o devido processo administrativo.
17. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

17.1. S3o critérios de selecdo do fornecedor: a apresentacdo de toda a documentagdo
referente a habilitacdo juridica, regularidade fiscal e trabalhista, bem como a oferta do menor
dentre aqueles que participaram da pesquisa de pregos, o que caracteriza a proposta mais
vantajosa a Camara de Moreno, nos termos do artigo 75, §32 da Lei 14.133/2021. Destaca-se
que eles devem guardar compatibilidade entre si, estando adequados aos prec¢os praticados no
mercado.

18. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

18.1. Documentacdo relativa a Habilita¢do Juridica

Av. Dr. Sofronio Portela, 3665 — Moreno — PE — CEP 54800-000 - CNPJ. 08.057.606/0001-75



CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES DO MORENO

Casa Henrique Barbosa da Paz Portela
www.moreno.pe.leg.br

a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, juntamente com todas as
eventuais alteragdes, ou se for o caso, o ato constitutivo e/ou a alteracao social consolidada
devidamente registrada, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por
acoes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores;

C) Inscricdo do ato constitutivo no 6rgdo competente, no caso de sociedades civis,
acompanhada de prova da diretoria em exercicio;

18.2. Documentacdo relativa a Qualificagdo Técnica

a) A CONTRATADA devera comprovar expertise para prestacdo dos servicos através da
apresentacdo de atestado de capacidade técnica emitido por entidade de direito publico ou
privado, nos termos da lei, emitido em papel timbrado por pessoa juridica de direito publico,
comprovando que a empresa executou e/ou executa servicos compativeis com o objeto do
presente objeto;

18.3. Documentacdo Relativa a Regularidade Fiscal e Trabalhista
a) Prova de inscricao no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNP]/MF);

b) Prova de regularidade para com a Fazenda Nacional, mediante a apresentacdo da
Certiddao Conjunta de Tributos Federais e Divida Ativa da Unido, a qual engloba também os
Tributos relativos ao Instituto Nacional de Seguridade Social, sendo que essa pode ser retirada
através do site: www.receita.fazenda.gov.br;

c) Prova de regularidade para com as Fazendas Estadual e Municipal do domicilio ou sede
da licitante, ou outra equivalente, na forma da lej;

d) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo - (FGTS),
através do Certificado de Regularidade do FGTS (CRF), fornecido pela Caixa, demonstrando
situacdo regular no cumprimento dos encargos sociais instituidos por lei.

e) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
a apresentacdo de Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos do Titulo VII-
A da Consolidacgao das Leis do Trabalho. CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio
de 1943.

18.4. Documentacdo relativa ao Cumprimento do inc. XXXIII do Art. 72 da C.F.:
a) ANEXO IV- Declaragdo De Pleno Atendimento Aos Requisitos De Habilitag¢ao.

b) ANEXO V- Modelo De Declaracio De Inexisténcia De Fato Superveniente Impeditivo A
Habilitacao.

c) ANEXO VI- Declaracdao Do Cumprimento Do Disposto No Inciso XXXIII Do Art. 70. Da
Constituicao Federal.
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d) ANEXO VII- Declaracio De Enquadramento Como Microempresa Ou Empresa De
Pequeno Porte (SE APLICAVEL).

19. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

19.1. Os recursos financeiros para fazer face as despesas da contratacdo correrao por conta
da camara e, cujo elemento de despesa constara no respectivo contrato e nota de empenho,
observando as condi¢des estabelecidas neste termo e edital simplificado.

20. DISPOSICOES GERAIS

20.1. Quaisquer pedidos de esclarecimentos, com relacio a eventuais duavidas de
interpretacdo deste termo de referéncia, deverdo ser dirigidos ao agente de contratagdo, no
horario das 08:00 as 13:00 horas, das segundas as sextas-feiras, no seguinte endereco:

CAMARA MUNICIPAL DO MORENO.
Av. Dr. Sofrénio Portela, 3665, Centro, Moreno-PE.
Fone: (81) 3535.2649.

20.2. O Foro competente para dirimir quaisquer duvidas ou lides, que ndo possam ser
solucionadas administrativamente, serd o da Comarca do Moreno, prevalecendo sobre
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Moreno, 11 de fevereiro de 2025.

Sérgio Eduardo Batista
Dir. Financeiro
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